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Van-e létjogosultsaga az egyetemi képzésben az ugynevezett kompetenciatargyak oktatasanak?
Mikézben az alabbiakban kifejtendd és meggy6zden alatamasztandé valasz nyilvanvaldan az igen
a némileg sugalmazo kérdésre, mégis érdemes foltenni, mert sokszor egyetemen oktaté kollégak is
a hallgatok folosleges terheként tekintenek ezekre a kurzusokra, ami egyébként a kreditértékiikon is
megmutatkozik, a didkok szemében is csokkentve fontossdgukat. Am mar maga a fogalomhasznalat
is kérdéses, hogy egyaltalan mit értiink a kompetencia s ebbdl kovetkezden a kompetencia-képzés
fogalman.

A sz6 — kompetencia — latin eredetil, jelentése: illetekesség, jogosultsag, szakértelem.
A nyelvhasznalat valtozasa — fejlédésnek ne nevezziik, nem mindig pozitiv ugyanis az eredménye
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— koveti, leképezi a tarsadalmi mozgasokat. Az , Illetékes elvtars™ kordban még jobbara a fenti
értelmében volt hasznalatos a kifejezés a koznyelvben, de l1ényegében a tudomany, a pszichologia
is ebben az értelemben hasznalta, miként az Knausz Imre tanulményanak fogalomtdrténeti
attekintésébdl is kitlinik: ,,0sszességében elmondhatjuk, hogy ebben a tradicioban a pszichologia
konzekvensen hasznal egy kompetenciafogalmat, amely hozzaértést jelent, azt, hogy valamilyen
teriileten jok vagyunk, képesek vagyunk megbirkdzni a teriilet jellegzetes problémaival. Ekdzben
hangsulyozza, hogy ez a képességiink nem passziv és kiilsédleges, hanem olyasmi, ami identitasunk
alkotoeleme, ami mellett elkotelezziik magunkat, aminek gyakorlasa tehat bels6 sziikségletiink. [ ... ]
Hozzaértés, elkotelezettség és helyzetmegértés: ugy tiinik, ezek azok a legfobb tartalmi elemek,
amelyek koriil a pszicholdgia — ¢és a hétkdznapi nyelv — kompetenciafogalma kikristalyosodik.”
Knausz szerint ugyanakkor a kortars pedagogiai szovegekben hasznalt kompetenciafogalom mar
korantsem ilyen vildgos, mert bar ezekben is egy haromosztati kompetenciamodell jelenik meg,
melynek hdrom komponense az ismeret (tudas), a képesség (készség) és az attitlid —a modell ,,egyik
Osforrasa valoszintlileg az OECD DeSeCo-programja (Defining and Selecting Key Competencies,
1997-2002), amely a kulcskompetencia fogalmat allitotta a kozéppontba, és amely kisérletet tett

1 A Milton Friedman Egyetem Kommunikécié- és Miivelddéstudomany Tanszékének oraadd oktatoja, c. féiskolai docens

2 Idegen szavak szotara, Akadémiai Kiado, 1973

3 A Koltai Rébert megszemélyesitette alak az 1985-0s szilveszteri Radiokabaréban jelent meg elészor mint a Kéadar-rendszer tipikus
véllalatvezetdje, aki mellébeszél, szolamokat hangoztat.

4 Knausz Imre: A kompetencia szerkezete és a kompetencia-alapu oktatas, Iskolakultiura, 2009. 7-8., 72-73. o.
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a kompetencia definidlasara is —, [...] ez a harmassag azonban joval elvontabb, és ezaltal utat nyit
a kompetenciafogalom teljes kitiresedésének €s parttalan hasznalatanak.”

A rendszervéltozas utdn, belépve az EU-ba, majd betagozddva az ugynevezett bolognai
felsdoktatasi rendszerbe, €s ezzel nagyjabol egyidejlileg az angolszasz formalizalt onéletrajz-irasi
gyakorlatot (és hivatkozasi, forrasjelolési metodust) atvéve, nalunk is mind nagyobb teret nyert
a fogalom egy masik értelmezése, mely szerint a kompetencia specialis készségeket jelent. Az
eligazodasban nem segitenek a tudomanyos megkdozelitések s a hivatalos dokumentumok sem.
Nagy Jozsef szerint példdul a ,,munkamegosztissal sok ezer specialis kompetencia: hivatés,
szakma, foglalkozas, tevékenységi kor (sport, hobbi stb.) onallosult. Példaul az autdvezetés, a f6zés
a személyes kompetencia része, az dnkiszolgalas eszkoze. A buszsofor, a szakacs szakképzettsége
specidlis kompetencia. A szocidlis kommunikacid, a gyereknevelés az egyén szocialis
kompetencidjanak Osszetevdje, a szinész, a pedagdgus hivatdsos »szocidlis kommunikator,
illetve neveld. A fogalmazas, a gondolkodas a kognitiv kompetencia képessége, az iroi, a kutatoi
hivatas specialis kompetencia. Az altalanos kompetencidk (a személyes, a szocialis és a kognitiv)
mindazoknak a pszichikus komponenseknek a készletei, amelyek az egyes emberek mindennapi
egyéni ¢és szocialis 1étéhez sziikségesek. Ezzel szemben az egyes emberek éaltalaban csak néhany
specialis kompetenciat sajatitanak el. A specidlis kompetencidk sajatos motivumok és tudas
(specialis képességek, szokasok, készségek €s ismeretek) rendszerei. A specialis kompetencia
funkcidja, hogy azember sajat és masok érdekében valamilyen dllapotvaltozast, produktumothozzon
létre. Valamennyi specialis kompetencia sajatos produktumainak elsd példanyai tag értelemben
vett alkotas eredményei, ennélfogva valamennyi specialis kompetencianak a tag értelmében
vett alkotoképesség az altalanos alapja.” A Nagy Jozsef meghatdrozéasat idéz6 Bardossy Ildiko
ugyanakkor felhivja a figyelmet arra, hogy a ,,kompetencia nem szinonimdja a képességnek (skill),
hanem képesség (ability) komplex feladatok adott kontextusban torténd sikeres megoldésara.
A fogalom magaban foglalja az ismeretek mobilizalasat, a kognitiv és gyakorlati képességeket,
a szocialis és magatartasi komponenseket és attitlidoket, az érzelmeket és az értékeket egyarant”.’

Afejlesztend6 kompetenciaknak tehat se szeri, se szama —joggal irta mar emlitett tanulméanyéaban
Knausz Imre, hogy a ,,»kompetencia« ma kétségkiviil a leglejaratottabb sz6 a hazai pedagogiai
diskurzusban. Az utébbi évtizedben kibontakozé »szédiiletes karrierje« (Saska, 2007a: 148.)* arra
vezethetd vissza, hogy kiemelt szerepet jatszik az unids oktataspolitika alapdokumentumaiban,

né¢lkiilozhetetlen eleme lett az oktatdsi biirokracia nyelvének mind a kozoktatds, mind

5 Knausz Imre: i. m. 73. o.

6  Nagy Jozsef: Nevelési kézikonyv személyiségfejleszto pedagogiai programok készitéséhez, Mozaik Oktatasi studio, Szeged, 1996, 206. o.

7  Bardossy Ildiko: Lehetséges kérdések és vilaszok a curriculumfejlesztéshez, Pécsi Tudomanyegyetem, Bolcsészettudomanyi Kar,
Neveléstudomanyi Intézet, Nevelés- és Oktataselméleti Tanszék, 2011, http://janus.ttk.pte.hu/tamop/tananyagok/curriculum/iii 1 a_
kompetencia_sz_jelentse.html

8  Saska Géza (2007a): Két rendszervaltd nemzedék — a liberalis oktataspolitika néhany elemér6l, in: ud: Rendszerek és valtasok,
142-159., idézi Knausz Imre: A kompetencia szerkezete és a kompetencia-alapu oktatas, Iskolakultira, 2009. 7-8., 74. o.
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aszakképzés, mind a fels6oktatas vonatkozasaban, és mindennek kovetkeztében a kompetencidkra és
a kompetenciak fejlesztésére valo hivatkozas nem maradhat ki azokbol a szovegekbdl, amelyek
a forrasokhoz vald hozzajutas szakmai legitimaciojat célozzak.” Amikor tehat azt a kérdést tessziik
fol, hogy a felsdoktatasban van-e 1étjogosultsaga a kompetenciaképzésnek, a fentick alapjan
nyilvan pontositani kell, hogy konkrétan ebben a kontextusban mit is értlink ezen. Nyilvan nem
a szakmai kompetencidkat — amelyek a szaktargyak oktatdsanak korébe tartozva természetesen
jelen vannak a felsdoktatasban — és nem specialis kompetencidkat, hanem olyan atfogo jellegiieket,
mint a kognitiv, a szocialis és a személyes kompetencidk, amelyek ,,nem csak egy sziik teriileten
vagy csupan egy meghatarozott tevékenységgel kapcsolatban érvényesiilnek, nincsenek kotve egy
adott munkakor kovetelményeihez (bar azok szinvonalas megvaldsitasara is kihatassal vannak),
hatéasuk, kisugarzasuk éltalanossagban is érvényesiil.” Ezeket a szakirodalom egy része altalanos,
mas része kulcskompetencidknak nevezi, s most csak egy meghatarozast kiragadva a sok koziil,
ekkéntirjale: az,,egy adott személyre jellemzd kulcs-kompetenciak tartos jellegiiek, »élettartamuk«
hosszabb, megvaltozott élet- ¢s munkakoriilmények kozott is érvényesiilnek.”

Miel6tt tovabblépnénk, még egy fontos terminoldgiai probléma tisztazando, nevezetesen, hogy
a képesség nem szinonimdja nemcsak a kompetencia fogalmanak (miként arra Bardossy Ildiko
utal az imént idézett tanulmanyaban), de a készségnek sem, jollehet a szakirodalomban olykor
mintha szinonimékként hasznalnak dket. A készség egy tevékenység gyakori ismétlddése révén
ténylegesen automatizalodo, majd a cselekvés soran tudatos felidézés nélkiil miikodo képesseég.
Ezt azért is fontos hangsulyozni, mert a tovabbiakban targyalt kompetenciaképzés egyik célja
éppen ennek az automatizalédasnak az elérése.

A képességek jelentds részét az altalanos és kozépiskolaban sajatitja el az ember, s a megszerzett
képességeket fejleszti — jO esetben — készségszintre. Mivel az intézményes oktatas-képzés sokak
szamara befejezédik a kozépfokl iskoldban, azt gondolhatnank, hogy az ezt a szintet elérdk
olyan megbizhato éltalanos kognitiv és emotiv készségekkel rendelkeznek, amelyek a munka
vilagaban €s a maganéletben egyként biztositjak a személyiség megfeleld miikodoképességét.
Mind a tapasztalat, mind a tudomany felismerései mést mutatnak. A legfrissebb PISA-felmérések"
eredményei szerint a magyar didkok teljesitménye leginkdbb a szovegértés terén gyenge, de
a Kecskeméti Foiskola altal az els6évesek korében évekkel ezeldtt végzett kompetenciamérés
Osszegzésében is az all, hogy ,,A felsdoktatds tomegesedésével uj utakat kell taldlni a mindség
fejlesztésére €s biztositdsara. Ennek egy lehetdsége az altalunk felvazolt kompetenciamérés s az

eredményekre épiild tanuldsi képességfejlesztés.” (A szerzok itt feltehetden a tanuldsi készségre

9  Knausz Imre: i. m., 71. o.
10 Udvardi-Lakos Endre: A kompetencia-kértya, avagy paradigmavaltas a gyakorlatban, 9. o. https://view.officeapps.live.com/op/

view.aspx?src=https%3A%2F%2Fkonyvtar.nive.hu%2Ffiles%2FA_ kompetencia kartya avagy paradigmavaltas a
gyakorlatban.doc&wdOrigin=BROWSELINK, Letsltés ideje: 2023. 07. 23.

11 Orszagos jelentés 2022 — Oktatasi Hivatal, https://okm kir.hu/fit2/pdf/OKM_2022_ Orszagos_jelentes.pdf, letoltés 2023. 08. 15.
12 Hercz Maria — Koltoi Lilla — Pap-Szigeti Robert: Hallgatoi kompetenciaértékelés és modellkutatas, Felsdoktatasi Mihely, 2012, 86. o.
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gondoltak, vagyis olyan automatizmusok kialakitasara, amelyek segitik az ismeretek elsajatitasat,

lasd fentebb a képesség és készség fogalmanak kiilonbségérdl.)

Fejlesztend¢ teriiletek
A fejlesztendod teriiletek egyike az emlitett felmérések alapjan nyilvanvaloan a szovegértés, tagabban
az anyanyelvi kompetencidk. Aligha fejleszthet6 megfeleléen példaul az imént hivatkozott
tanulmanyban emlitett tanulasi készség, ha valaki nem érti pontosan, amit olvas. A megfeleld
szovegértés feltétele pedig nem pusztdn a szavak jelentésének ismerete, hanem olyan grammatikai
eszkozok készség szinti értelmezése is, mint a magyar nyelvben a szérend, a koto- és hatarozdszavak,
névelok és névutdk, igekotok stb. (a folydiratszerkesztdi tapasztalat azt mutatja, hogy még a magasan
képzett szerzok is hibasan alkalmazzak ezeket olykor).

Azért is érdemesebb anyanyelvi kompetencidkrol beszélni, mert a szovegértés elvalaszthatatlan
a szovegalkotas készségétol. A sajat szoveg csak akkor fogja a megfogalmazni kivant gondolatokat
pontosan visszaadni, ha irds kozben alkalmazni is tudjuk mindazokat a nyelvi, grammatikai
eszkozoket, amelyeket a szovegértelmezés soran hasznalunk. Es itt kulcsszo a gondolat.
A szovegértés, szovegalkotds készségének fejlesztése ugyanis nem oncél. A nyelv a gondolkodas
eszkoze — aki tehat nem képes megfeleld szinten hasznélni a nyelvet, annak a gondolkodési készsége
sem lehet kellden fejlett. Marpedig mi mas lehet a felsoktatas célja, mint az egyes szaktertileteken,
tudomanyteriileteken olyan szakembereket képezni, akik magas szintli gondolkodasra képesek, €s
ennek eredményét vildgosan, érthetden, logikusan, vagyis hatékonyan tudjak mésok szdmara is
elérhetdvé tenni szoban és irdsban egyarant. Fontos kitétel itt a szoban is, hiszen a beszédkészség
nem pusztan a gondolkodashoz nélkiilozhetetlen nyelvi kompetenciakkal fiigg Gssze, hanem
a személyiség meghatarozo jegye, amely sokat elarul a beszélordl. Hogy valaki milyen benyomast
tesz a kdrnyezetére, azt tobbek kozt a beszéde hatarozza meg. Mivel pedig az ember személyisége
folyamatosan formalddik, alakul, valtozik, érdemes ezzel a személyiségjeggyel is behatobban
foglalkozni a hatékony Onérvényesités érdekében. Mert végiil is mi mds volna a célja eme
ugynevezett kompetenciatargyak oktatdsanak a felsoktatasban, mint hozzésegiteni a hallgatokat
a szakmai érvényesiiléshez, a hatékony oOnérvényesitéshez — természetesen felkészitve Oket
arra 1is, hogy képesek legyenek figyelemmel, tekintettel lenni masok hasonlé torekvéseire, azaz
érdekegyeztetésre is, aminek kivalo gyakorloterepe lehet az Erveléstechnika cimii targy.

Az irasbeli és a beszélt nyelvhasznalatot azért is érdemes megkiilonbdztetni, amde egylitt
gondolkodni roluk, mert kiilonbségeik fontos kovetkezményekkel jarnak a kommunikécio
hatékonysagat tekintve. Bar a beszélt nyelv jobbara pongyolabb, sziikebb szokincset mozgosit

¢s a mindennapi életben automatizmusként miikodik, de a spontaneitdsa példaul érzelmileg
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masként hat, mint az irott szoveg, még ha elmondjak, fololvassak is azt. Csak gondoljunk
a politikai kommunikaciéra vagy hivatalos, akar intézményi eseményekre, mennyire mas hatast
kelt egy akar jegyzetekbdl, de szabadon elmondott beszéd, mint egy sz6 szerint fololvasott szoveg!
Ugyanakkor a szobeliség kotetlenebb volta olyan grammatikai hibakat is ,,bocsanatossa” tesz
latszélag, mint példaul a -ba, -be, -ban, -ben ragok igen gyakori keverése, holott ezeknek jelentésiik
van, helytelen hasznalatuk tehat a beszél6nél értelmezési problémakat sejtet és azokhoz vezethet
a fogado félnél is. Az sem elhanyagolhatdo szempont, hogy elmondasra, felolvasasra nyilvan
mas mondatszerkezeteket, rovidebb mondatokat, tagoltabb szdveget ir az ember, mint olvasasra.
(Az 1gekotok helyes hasznalata is fontos témédja e kurzusoknak — kinos tautologidk tapasztalhatok
a koznapi nyelvhasznélatban, amelyek szép lassan beivodtak a koztudatba, ilyenek példaul
a kihangsulyoz vagy a ledegradal.)

Es hat az sem mindegy, hogy valaki hogyan tudja fololvasni a sajat szovegét — a hangsulyozas
egyben szovegértelmezés is, a Beszédtechnika kurzus ennek tudatositdsara és gyakorldsara is
kivaloan alkalmas.

Mindebbdl az is kdvetkezik, hogy még az olyan, latszolag szakmai targy is, mint a kommunikacio
szakosok esetében a Beszédtechnika, hasznos lehet barmely szakos hallgatok szdmara. Hiszen
az lzleti életben, de a munka vildganak barmely teriiletén sem mindegy, hogy valaki érthetden,
vildgosan, logikusan folépitve, hatdsosan képes-e a sajat allaspontjat, elképzelését, szdndékait
kifejezésre juttatni (megfogalmazni, elmondani), vagy nehezen kdvethetden, koriilményesen,
motyogva, hadarva, esetleg riasztoan harsanyan. Nem beszélve az allasinterjukrol, ahol a
megszolalds modja, a beszédmod meghatarozo benyomast kelthet.

A tovabbiakban targyaland6 tigynevezett kompetenciatargyak — amelyek (miként remélhetdleg
az eddigiekbdl is kitlinik) er6sen 0sszefiiggenek — a kdvetkezOk tehat: Szovegeértés, szovegalkotas,
Beszédtechnika, Erveléstechnika. (A kiilonbozd felsboktatasi intézményekben mas-mas az
elnevezésiik — még a sajat praxisomban, egyetlen intézményen belil is valtozott az évek soran —,
de a cél mindeniitt ugyanaz, az anyanyelvi kompetencidk fejlesztése.)

E targyak lényegében két kulcsfontossdgu fogalomra épiilnek, az onismeret €s az onkontroll
fogalmara. Amikor tehat a hallgatok szovegértési és -alkotasi, érvelési vagy éppen beszédkészségét
fejlesztjiik, valgjaban az dnkontroll folyamatos mitkodtetésére s ezéltal az dnismeret erdsitésére
kondicionaljuk dket.

Es még egy kozos vonasa van e targyak oktatisanak: 1ényegében nem @j ismereteket szereznek
a hallgatok (még ha az ujdonsag erejével hatnak is rajuk olykor az elhangzottak), hiszen az érettségi
elvileg annak is a tanusitvanya, hogy mindazon készségekkel rendelkeznek, amelyek alkalmassa

teszik Oket felséfoku tanulményok folytatdsara. Inkdbb a meglévd ismeretek tudatositasardl,
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tudatos alkalmazéasarol, 0, tdgabb Osszefliggésrendszerbe helyezésérdl van sz6, az ugynevezett
transzferhatds® jegyében. Az itt targyalt kompetenciatirgyak ugyanis aligha sorolhatok
hierarchikus rendbe a fontossdg alapjan. Ha fejlesztjiik az egyik készséget, az pozitiv hatassal
lehet mas készségekre is. Arrdl nem szolva, hogy példaul az érvelés és a beszéd ,technikdja”
egy szobeli vitdban elvalaszthatatlan egymastol, ezért is tartottam szerencsésnek, hogy az
Ervelés- és beszédtechnika cimii targy 6tvozte e készségek fejlesztését. (A beszéddel sajnalatosan
keveset foglalkoznak az oktatds-nevelés soran sziilok €s tanarok egyarant, valojaban elsdsorban
a beszédhibak kikiiszobdlésére koncentralnak, felndtt korban pedig mar szinte senki nem figyel
erre, akinek nem a beszéd a ,,mestersége”, bar a kereskedelmi radiokban, tévékben is egyre kevésbé
kovetelmény a pallérozott, ,,iskolazott” megszolalds miisorvezetoként.)

Ha példaul a Szovegeértés, szovegalkotds kurzuson — melynek konkrét, kozvetlen célja
a szakdolgozatirasra felkésziteni a hallgatokat — nem pusztdn a szoveg logikus folépitésére,
a tudomanyos irds esetében elengedhetetlen pontos forrasjeldlésre, a megfeleld hivatkozasok
fontossagara és modjara, nyelvhelyességi kérdésekre, a kozpontozas jelentdségére stb. hivom 6l
a figyelmet, hanem haikut" iratok egy kdzosen meghatarozott témara, azzal 6nallé gondolkodasra,
rugalmas nyelvhaszndlatra, tomorségre, kreativitdsra késztetem a hallgatot (hangsulyozom,
barmely szakos hallgatot), megizleltetve vele az alkotas 6romét és szabadsagat is, feloldva
azokat az érezhetd gorcsoket, amelyek gatoljak, hogy egy nehézkes mondatszerkezetet elvessen,
s a gondolatat masként probalja megfogalmazni, hogy ,,4jratervezzen”. Hogy ne a megfelelési
kényszer, hanem a mondand6 legyen irdsdban a meghatarozo.

(A megfelelési kényszer a tudomanyos életben is érzékelhetd, s a szaktanarok jobbara ezt
a mintat adjak at a hallgatoknak — f6leg a nem humaén teriileteken miikodok — és ezt kérik
szamon t6liik. Tobb évtizede tudomanyos folyoiratok, kiadvanyok olvasészerkesztéjeként riaszto
peldait latom nehézkes, kevéssé értelmezhetd mondatoknak, szovegeknek, penzum jellegii
irasoknak, amelyek célja érzékelhetden nem valamely felismerés, gondolat, dilemma megosztasa
atudomanyos kozosséggel vagy tdgabban a tarsadalommal, hanem kdvetelmények teljesitése. Mert
az elomenetel feltételei szamszeriisithetd adatokban — publikaciok szama, idézettség stb. — 6ltenek
testet. ,,Az elmult iddszakban 30 sz4zalékkal nétt az egy éven beliil PhD-t szerz6 kutatok szama,
a publikacioke is jelentésen emelkedett” — fogalmazott példaul az E6tvos Lorand Kutatasi Halozat
elnoki tisztérdl lemondott Mardth Miklds,s holott a PhD-k szdménak ilyen aranyu emelkedése
értelmezhetd e tudomanyos fokozat devalvalodéasakeént is, s a publikaciok jelentds sokasoddsa sem
feltétleniil a tudoményos eredmények, kdzlenddk szamaval korreldl, sokkal inkabb a mindsités, az

eldrelépés, az egyetemi rangok megszerzésének adminisztrativ kritériumrendszerével. Arulkodoak

13 Molnar Gyongyvér: A tudastranszfer, Iskolakultira 2002/2., 65-74. o.

14 Harom soros, k6t6tt szotagszamu (5 — 7 — 5) japan versforma.

15 Szabd Gyula: Lemondott Mardth Miklos, Index, 2023. 04. 14., https://www.msn.com/hu-hu/hirek/other/lemondott-mar%C3%B3th-
mikl%C3%B3s/ar-A A 19Rkbz?0cid=msedgntp&cvid=fd00be4{387a49c396ea2a3cedbe94be&ei=10
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e tekintetben a bibliografidk is a rengeteg kereszthivatkozassal, tovabba nehezen megfejthetd
jelzésrendszeriikkel — vesszok, gondolatjelek helyett pontok, kettdspontok hasznalata, vagy éppen
a kettospont helyett vesszd, pont alkalmazasa, szolgaian atvéve az angolszdsz forrasjelolés
metodusat, jollehet ezeknek a jeleknek is megvan a magyar nyelvben a jelentésiik, megvannak a

funkcioik, amelyeknek figyelmen kiviil hagyasa nehezen értelmezhetdvé teszi akdzolt adathalmazt.)

Onismeret és 6nkontroll

Mint fentebb emlitettem, a targyalt kompetenciakurzusok kulcsfogalmai az Onismeret és az
onkontroll. Onismeret nélkiil nincs énkontroll, s 6nkontroll nélkiil nincs dnismeret, a cél tehat végsé
soron ezek fejlesztése, készségszintre emelése, vagyis automatizmussa kondicionalasa, spontan
miikodésiik elérése. Ahhoz, hogy kontrollalni tudjam, vajon a leirt mondataim azt jelentik-e, amit
koz6lni szandékoztam, el kell tudni tavolodni kicsit a szovegtdl, és mozgositani a szovegértelmezés
készségét. A kurzus teljesitésére létrehozott irasok esetében igen fontos a tandri visszajelzés, nem
osztalyzat formajaban, hanem a problémas nyelvi megoldasok jelzésével - nem javitasaval, pusztan
kiemelésével, hogy az érintett maga keresse meg, illetve ismerje fel azok mibenlétét. (Mar az is
arulkodd, hogy a hallgaté miként definidlja a munkajat. Ha ,beadand¢’-ként, akkor szinte biztos,
hogy a motivaciéja nem gondolatkozlés-kozvetités, hanem feladatteljesités.)

A kontrollalt beszéd kialakitdsa nehezebb, mivel beliilrdl egészen masként hallja magat
az ember, mint kiviilrél. A hallgatok elsd szembesiilése felvételrdl a hangsziniikkel altalaban
traumatikus élmény szamukra. Am mivel nemcsak 6nmaguk szembesiilnek a hangfelvétellel,
hanem a csoporttarsak is elmondjak, milyennek hallottak, érzékelik egymas beszédét (,,tiikrot
tartva mintegy” a tobbieknek), az elsd furcsa, jobbara negativ élmény hamar oldodik, teret
engedve a redlis énkép kialakulasanak (a visszajelzések sokszor pozitivabbak az onértékelésnél).
A beszédsajatossagok tudatositdsa — soha nem nevezziik beszédhibaknak a kivanatostol eltérd
jegyeket (hadards, motyogas, hangképzési problémak, nem megfeleld hangerd stb.) — az elsd 1épés
ahhoz, hogy a nem kivant automatizmusokat képesek legyiink lebontani €s helyettiik a megfeleld
automatizmusokat kialakitani. A beszéd kontrolldlasanak természetessé, magatol értetddove
valasdhoz hozzatartozik az azt kisérd mimika, gesztusok folyamatos ellendrzése is — jobbara
ezek is olyan motorikus jellemzdk ugyanis, amelyekkel nincs tisztdban az ember, amig valaki fel
nem hivja rajuk a figyelmet.** (Nemcsak kinos, de figyelemelterel6 is, amikor egy eldadd szinte
kényszeresen tekergeti a hajat, rendezgeti az 6ltozékét stb. beszéd kozben, szemlatomast nem
tudva e kiséréjelenségekrol.) A Beszedtechnika kurzus fontos hozadéka lehet ekként az egymasra
reflektalds, a kritika segitd szandékt megfogalmazaséanak, illetve elviselésének gyakorlésa.

Tovabba a felvételkészités okozta izgalom a teljesitoképességet teszi probara stresszhelyzetben,

16 Montagh Imre: Figyelem vagy fegyelem?, Kossuth Kényvkiado, 1986
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és mert minden nyilvinos megszdlalds jobbdra némi stressz-szel jar, a hallgatok itt még tét nélkiil
gyakorolhatjak annak lekiizdését is.

Ezek az interaktiv csoportos foglalkozasok ugyanakkor nemcsak az 6nismeretet fejleszthetik,
nem-csak az énkép redlishoz kozelitésében lehet szerepiik, hanem az egymas mélyebb
megismerésében is, amikor példaul a hallgatok sajat szovegeket hoznak felolvasasra. Olykor
katartikus élményt jelentenek ezek a személyes megnyilvanulasok, racsodilkozast az addig
nem ismert talentumra, a megkapd dszinteségre stb. Mindez természetesen hosszabb tavu célja
a targynak, kozvetlen haszna példaul a szakdolgozat védésénél lehet érzékelhetd. A hallgatok az
alapképzés 3-3,5 éve alatt rengeteg prezentaciot készitenek, megtanuljak annak technikajat, tartalmi
kritériumait, vizualis kovetelményeit, de hatasos eléadasara — amihez hozzatartozik a kontrollalt
beszéd, mimika és gesztikulacio, a megfelel6 artikulacid, tempd, a szemkontaktus a kozonséggel
stb. - senki nem tanitja meg Gket. Erre szolgalt a mar emlitett Ervelés- és beszédtechnika kurzus
korabban, amib8l utébb Ervelés és prezentdcid lett, kiiktatva a beszédtechnikat, majd tgy tinik,

maradt immar pusztan a Prezentdcid, az imént emlitett hianyossagokkal.

Ervelés az Ervelés kurzus sziikségessége mellett
Hatékony érvelésre az élet barmely teriiletén folyamatosan sziikség van, de maradjunk csak
a felsGoktatas célkitlizéseinél: a végzds hallgatoknak nem pusztan a szakdolgozatban felallitott
hipotézisek igazolasat (vagy éppen cafolatat) kell meggy6z6en megfogalmazniuk a szakdolgozatban
és eldadni annak védésén, de frissdiplomasként ,el is kell tudniuk adni” magukat példaul egy
allasinterjun, vagyis eredményesen érvelni alkalmazasuk vitathatatlan elényei mellett.

A hatékony érvelés nem pusztan retorikai készséget, szonoki képességeket igényel, hiszen
a mindennapokban szdmtalanszor keriiliink olyan helyzetbe, hogy allaspontunkat spontan kell
megfogalmazni. De még ha mod van a felkésziilésre egy polémiaban (1asd: tudomanyos élet),
akkor sem pusztan a sajat érvek eldsorolasa a feladat, legalabb olyan fontos, hogyan tud reagélni
az ember a vitapartner(ek) érveire. Es itt egy ugyancsak fontos pszicholdgiai fogalomra kell
utalni, amely egyébként a mindennapi kommunikacioban is elengedhetetlen: az empatiara. Ahhoz,
hogy ne érjenek varatlanul, késziiletleniil a vitapartner felvetései, ellenvetései, bele kell tudnom
helyezkedni az 6 nézépontjaba, ¢lethelyzetébe stb. — attol fliggden, mi a vita konkrét targya.

Felvetédhet persze a kérdés, hogy ugyan miért a felsdoktatasban kell erre kondiciondlni
a hallgatokat, hiszen az érettségivel elvileg eme készségeik fejlettségérdl is ,,igazoladsuk™ van. Ez
egyrészt nem igy van, miként azt Leitner Veronika egy kozépiskolasok korében végzett kutatassal
igazolta, mondvan: ,,A vita és azon beliil az érvelés mint ismeretanyag a jelenleg érvényben 1évo
tantervi tartalmaknak csupan csekély, elhanyagolhatd hanyadat teszi ki. A jelenleg érvényben 1évo

NAT-ban, illetve a kerettantervekben a helyes vitakultura elsajatitdsa kapcsan megfogalmazott
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fejlesztési célok elérésére, megkozelitésére a kozoktatas gyakorlataban nagyon kevés lehetdség
nyilik. [...] A kérdéivekbdl az deriilt ki, hogy a vizsgalt kdzépiskolasok szamara nehézséget jelent
az érvek relevancidjanak és megbizhatosdganak a megitélése, illetve érvelés soran nehezen vagy
egyaltalan nem képesek elvonatkoztatni sajat véleményiiktol, az érzelmi befolyastol, a kivaltott
indulatoktol.”” Masrészt, mivel nem egy konkrét elsajatitandd tananyagrol van szo — jollehet az
érvelés,,mestersége” szamos tudomanyteriilettel van dsszefiiggésben (formalis és dialektikus logika,
nyelvészet, pszichologia, retorika stb. — lasd Margitay Tihamér tobb mint 600 oldalas konyvét's) —,
hanem képességrol, amely készséggé fejleszthetd, a felso-, de még a felndttoktatasban is (a levelezo
tagozatos egyetemi hallgatok tan ide is sorolhatok) van tere, hiszen az egyetemi képzés nem pusztan
szakemberképzést jelent. A végzettek a diplomaval egyszersmind értelmiségiekké mindsittetnek,
ami elvileg feltételezi mindama készségek meglétét, amelyekrol az eddigiekben szo esett, s amelyek
adott esetben a Szovegértés, Szovegalkotds, Ervelés- és Beszédtechnika kurzusokkal felndtt korban
1s fejleszthetok. Nem mindegy, hogy egy a gazdasagot, a kozéletet, az allampolgarok mindennapi
¢letét érintd dontés, de akar csak egy munkahelyi szabalyozés el6készitése milyen koriiltekintden
zajlik; hogy az abban résztvevok mennyire képesek belehelyezkedni az eltérd érdekek motivalta
kiilonboz6 szemléletmodokba. Az Ervelés-kurzus erre is kondicionalja a hallgatokat. Nem pusztan
vitamodszerekkel, a polémidkban hatékonyan hasznalhatd eszkozokkel, érvelési metddusokkal
probalja felvértezni ket — gondolataik, érveik logikusan felépitett, érthetd eldadasara is inspirdlva
—, de példaul a manipulacids technikdk megismertetésével egyszersmind arra is felkésziteni, hogy
¢szre vegyek, ha akdr vitapartnerként, akar allampolgarként manipulativ eszkozoket vetnek be
meggydzeésiikre, dontéseik befolyasolasara.

Az eddigiekben targyalt kurzusok 4&ltal erdsithetd anyanyelvi kompetencidk emlitett
kulcsfogalmai, az Onismeret, az Onkontroll és az empdatia mind Osszefiiggenek a személyiség
fejlddésével, amirdl ma mar tudjuk, nem zarul le a felndtté valassal. Ilyenforman a felséfoku
tanulmanyok soran sem csupan szakmai ismeretek elsajatitdsardl van szo akar a nappali, akar
a jobbara idésebbek, a 30-as, 40-es korosztaly altal latogatott levelezd tagozatos képzéseken,
hanem személyiségformalasrol, -formalodasrol is. (Azért a szenvedd formula, mert a folyamat
a hallgatd szempontjabol nem feltétleniil szandékos és tudatos, mégis megtorténik, megtorténhet
a személyiség valtozasa is, persze csak megfeleld tanar—didk egyiittmiikddés esetén.) Szamos
példa adodott erre az utobbi években a Milton Friedman Egyetem (kordbban Zsigmond Kiraly
Egyetem) Dr. Jaszberényi Jozsef alapitotta és vezette Nyugdijasok Obudai Akadémiajan, ahol
megesett, hogy a Beszéd, érvelés, retorika cimii kurzusomon kezdetben alig hallhatéan, félszegen
rebegd, szoban nehezen megnyilvanuld 50+-os szenior hallgato két félév utdn ma mar hatarozottan,

jol artikulalva, Osszeszedetten €s szivesen (!) beszél — és nem O az egyetlen, akinek tartosan

17  Leitner Veronika: A vita helye a kézoktatasban, Anyanyelv-pedagégia, X1. évfolyam, 2019/2., 83. o.
18 Margitay Tihamér: Az érvelés mestersége, Budapest, Tipotex, 2010
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megvaltozott a beszédmodja és ezzel egyiitt feltehetden az énképe is. Vagy a Jaték a nyelvvel —
szovegalkotasi gyakorlatok cimii kurzuson olyan képességeiket fedezték fel a szenior hallgatok,
amelyekkel kordbban nem voltak tisztaban. Megvaltozott a szemléletmodjuk, és ez tudatosult is
benniik. Mindezzel az onismeretiik, az énképiik is frissiilt, amirdl pedig azt gondolnank, hogy
ebben az életkorban, Erikson meghatarozasaval a bolcsesség, az én teljességének szakaszaban®
mar nemigen modosul. Nemcsak ¢lethosszig tartd tanulasrdl (lifelong learning) beszélhetiink tehat,
hanem ¢lethosszig tartd személyiségfejlodésrdl is (itt most csak a pozitiv véaltozasokra gondolva,
hiszen stlyos traumak negativ személyiségjegyeket is kialakithatnak, felszinre hozhatnak).
Mindebbdl az is kovetkezik — ami a felsdoktatassal kapcsolatban ma mar szinte teljesen
kiszorult a tudomanyos ¢és a kozgondolkodasbol is —, hogy az egyetemi, fOiskolai képzés sem
pusztan ismeret-adasvételi (merthogy a korszerli pedagdgiaban mindenképp kolcsondsséget
feltételezd) aktus, hanem az egyéniség fejlédésének, kibontakozasanak egy fazisa, amelyben az
oktatd személyiségének, tehetségének, emberi és eldadoi kvalitdsainak legalabb akkora szerepe

van, mint a tuddsnak, amelyet megoszt hallgatdival. De ez mar egy kovetkez0 irds targya lehetne.

19  Erikson, Erik: Az emberi fejlédés nyolc szakasza, Osiris kiado, 2002
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